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INTEGRITETSPOLICY

Denna integritetspolicy informerar dig om hur Dughult Design Sweden AB (orgnr: 559029-2644)
anvander dina personuppgifter som lamnats in till oss via vart kontaktformular, eller personuppgifter
som samlas in av oss online (med hjalp av cookies) alternativt vid kdp i Dughult Design’s webbshop.

Dughult Design Sweden AB behandlar personlig information konfidentiellt och féljer gdllande lagar
om integritet.

VILKA PERSONUPPGIFTER SAMLAS IN

Vi samlar in och lagrar information om dig som du sjalv Ilamnar till oss. Detta kan vara namn, post-
och leveransadress, personnummer, e-post och mobilnummer. Vi samlar dven in uppgifter om dina
kop sasom information om kdpta varor, pris, datum och storlek for kopet och eventuella returer.
Ovan uppgifter samlas in for att kunna fullfélja vara skyldigheter mot dig som kund. Dughult Design
Sweden AB behandlar kreditkortsnummer men sparar inte kreditkortsuppgifter. Denna tjanst lagras
av kredit och betaltjanstféretag. Vi behandlar ocksa din IP adress for att effektivisera anvandningen
av var webbplats.

HUR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Dina personuppgifter sparas lagligt i syfte for sitt andamal och endast sa ldnge som det anses
nodvandigt eller rimligt. Du har ratt att av Dughult Design Sweden AB begara tillgang till och rattelse
eller radering av dina personuppgifter eller begransning av behandling som ror dig. Dughult Design
Sweden AB behandlar samtliga personuppgifter genom lagring av data men ocksa genom drift av
vara system.

Dughult of Sweden AB anvander cookies for att ge en mer anvandarvanlig webbplats. Cookies fran
tredje part kan ocksa komma att anvandas (tex Google analytics) for analysandamal och/eller
forbattring av trafiken och besoket. Om du inte vill ha cookies installerade pa din dator eller vill
begrdnsa behandlingen av sadan information kan din webblasare i vissa fall tilldta dig att vélja bort
eller anonymisera din IP-adress.

Dughult Design Sweden AB later ett personuppgiftsbitrade behandla samtliga personuppgifter
genom lagring av data men ocksa genom drift av vara system. Dughult Design Sweden anvinder en
saker server dar dina personuppgifter behandlas. Tillgang ges endast till individer inom
organisationen, samt hos Personuppgiftsbitradet, med det enda syftet att dessa ska kunna utfora
sina arbetsuppgifter.



OF SWEDEN

dughult

HUR ANVANDER VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi anvander dina personuppgifter for foljande dndamal:

For att kunna sakerstélla din identitet och uppdatera dina adressuppgifter.
Behandling av bestallda varor, vid delbetalning eller kreditering.

Skicka sms nar din bestallning gar att hamta och kontakta dig med leveransbesked.
Leverans- och garantidarenden.

Besvara dina fragor via e-post eller via kundservice.

Analys och segmentering for riktade kampanjer.

Utskick av generell eller riktad karaktar via e-post samt bjuda in till evenemang.

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER

Dina personuppgifter kommer inte 6verforas eller séljas till tredje part i reklamsyfte. Dina
personuppgifter kommer dock lamnas ut till tredje part om detta kravs for att tillhandahalla tjanster

till dig, till exempel till leverantérer inom:

Transport — FOr att pa ett sdkert satt kunna leverera dina bestéllda produkter.
Betallésningar — For betalningar, delbetalningar och returer vidarebefodrar vi ditt
personnummer till betalnings och kreditféretag som behover detta i kreditupplysningssyfte
och upprattande av tillhérande kreditavtal.

Myndigheter — For att fullfolja vara rattsliga skyldigheter, sa som Posten, Skatteverket eller
andra myndigheter.

IT-tjénster — For att tillhandahalla tjanster som ar nédvandiga for var drift, teknisk support
och underhall.

FRAGOR?

Har du fragor om hur vi hanterar dina personuppgifter, kontaktar du Dughult Design Swedan AB

enligt nedan. Du kan dven kontakta Datainspektionen for fragor www.datainspektionen.se.

KONTAKTINFORMATION

Dughult Design Sweden AB
Gamla Almedalsvagen 29
412 63 GOTEBORG
SWEDEN

Telefon: +46-31-778 38 00
E-post: contact@dughult.se



